Americti Republikani podali stiznost na
Google kvuli nekalému ovliviiovani politické
soutéze

- CZ24 News | 30. dubna 2022

USA: S blizicimi se prubéznymi (midterm) volbami 2022 zadaji republikani Federalni
volebni komisi (FEC), aby spustila vySetrovani spolecnost Google. Republikani obvinuji
internetového giganta z politické zaujatosti viiCi jejich kandidatim v podobé omezeni
v algoritmech vyhledavani ¢i spamovych filtrech.

Dne 27. dubna podaly Republikansky narodni vybor (RNC), republikdansky kongresni (NRCC)

a senatni vybor (NRSC) spolecnou stiznost k FEC, aby prosetrila tvrzeni vyzkumniki ze
Severokarolinské statni univerzity (NCSU), ze algoritmus Gmailu ,ztéZuje republikanum oslovovani
jejich priznivcl” mnohem vice nez demokratiim a potlacuje usili republikéant o ziskavani finan¢énich
prostredku.

Sdélili také, ze tato zaujatost vyznamné ovliviiuje usili strany v oblasti ziskavani financnich
prostredku a oslovovani volic¢ii, s potencialnimi ndklady presahujicimi miliardu dolart.

,Jedna se o finanéné znicujici priklad toho, jak technologické spoleénosti ze Silicon Valley
nespravedlivée méni podminky pro politiky ve prospéch jimi preferovanych krajné levicovych
kandidéatl,“ uvedli v prohlaSeni z 27. dubna predseda NRSC senator Rick Scott, predsedkyné RNC
Ronna McDaniel a predseda NRCC Tom Emmer. Zaroven oznamili podani stiznosti.

»[Studie NCSU] odhalila jesté vice do nebe volajici priklad spolceni velkych technologickych firem
s Demokratickou stranou, o kterém jsem chtél, abyste vSichni védéli,” napsal Scott senatnim
republikdntim ve zpravé z 26. dubna. ,Ovlivnilo to vSechny republikdnské kampané v zemi, véetné
kazdého clena tohoto kongresniho klubu.“

Udajna podjatost sluzby Gmail

Vyzkumny projekt NCSU s nazvem , Pohled na politickou zaujatost v algoritmech spamovych e-
mailovych filtri béhem americkych voleb 2020 zkoumal miru politické zaujatosti v e-mailovych
sluzbéch ruznych poskytovateld.

Vyzkumnici uvedli, Ze jejich projekt je prvni studii, ,ktera zkouma politické predsudky ve velkém
rozsahu” v algoritmech spamovych filtra. V ramci studie vyzkumnici vytvorili vice nez 100 e-
mailovych u¢tl u raznych poskytovatelt e-mailt a prihlasili se k odbéru novinek u politickych
kandidatl z republikanské i demokratické strany.

Pri analyze 310 000 e-mailt, které shromazdili od kvétna do listopadu 2020, vyzkumnici zaznamenali
»Znepokojivy“ jev, kdy vSechny e-mailové sluzby, které ve svych experimentech pouzivali, vykazovaly
~,pomérné znatelnou zaujatost”. U Googlu byla zaujatost nejvyssi.

Studie zejména zjistila, Ze e-mailova sluzba spole¢nosti Google ,ponechéavala vétSinu e-maill
levicovych kandidatl ve slozce dorucené posty (< 10,12 % oznacenych jako spam), zatimco vétsinu
e-mailt pravicovych kandidatu posilala do slozky spam (az 77,2 % oznacenych jako spam)“.
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Studie dale ukdazala, ze e-mailova sluzba spolecnosti Google vykazovala podstatné vyssi miru
politické zaujatosti, nez tomu bylo u ostatnich poskytovateld, jako jsou Microsoft a Yahoo.

,Gmail oznacil jako spam 0 59,3 % vice e-maill od pravicovych kandidata nez od levicovych
kandidétl, zatimco Outlook a Yahoo oznacily jako spam o 20,4 %, resp. 14,2 % vice e-mailu od
levicovych kandidatl nez od pravicovych kandidati,“ zjistila studie.

Tato zaujatost Gmailu vici republikantim se podle vyzkumniki z katedry informatiky NCSU
zvySovala s blizicim se terminem listopadovych prezidentskych voleb 2020.

L[Plrocento e-mailli oznac¢enych sluzbou Gmail jako spam od pravicovych kandidatu s blizicim se
datem voleb neustéle rostlo, zatimco procento e-mailll oznacenych jako spam od levicovych
kandidatl ztstavalo priblizné stejné,” zjistili vyzkumnici.

V reakci na zjisténi NCSU spole¢nost Google ve svém prohlaseni pro The Epoch Times uvedla, ze
»vyvratila“ domnénku, ze politicka prislusnost ovliviuje klasifikaci posty, coz je vytka, ktera se
»pravidelné objevuje napric politickym spektrem, a to po mnoho let”.

,Klasifikace posty v Gmailu se automaticky prizpisobuje preferencim a ¢innostem uzivateld Gmailu,”
uvedl mluvci spole¢nosti Google v e-mailu.

»UZivatelé Gmailu mohou zpravy presouvat do spamu nebo do jakékoli jiné kategorie,” dodal. ,Gmail
automaticky upravuje Kklasifikaci konkrétnich e-maila podle téchto akci uzivateld.”

Vyzkumnici z NCSU se vsak pokusili tomuto efektu vyhnout tim, ze precetli vSechny obdrzené e-
maily - tedy prokazali algoritmu sluzby Gmail, Ze se uZivatel zajimé o e-maily od republikanské
i demokratické strany - a vSechny e-maily presunuli ze slozky spam do slozky dorucené posty.

Presto studie zjistila, ze Gmail si stale ,zachovava levicovou orientaci”, i kdyz ne tak silnou, jako
kdyz by tyto kroky nepodnikli.

Dopad na ziskavani financnich prostredku a oslovovani
republikanu

Po zhodnoceni vysledkl studie NCSU Scott ve své zpravé uvedl, ze algoritmické zaujatost Gmailu
primo ovlivnila snahy republikdnt o ziskavani financnich prostredki, pricemz hodnota
promarnénych prilezitosti dle néj dosahla az 1,5 miliardy dolara.

,Vletech 2019 a 2020 ziskali konzervativci na WinRed od uzivateld Gmailu 737 miliont dolaru.
Pokud bylo 737 miliona dolart vybréano za predpokladu, ze pouze 32 % uzivatell Gmailu skutecné
obdrzelo naSe e-maily, znamenalo by to, Ze zbyvajicich 68 % uzivatell Gmailu, kteri e-maily kvili
blokovani neobdrzeli, mohlo prispét az 1,5 miliardy dolar( navic, které mohly jit na podporu
republikédnskych kandidatl proti demokratiim,” uvedl Scott ve zpravé s odkazem na studii NCSU.

Sendator navic poznamenal, Ze Gmail by mohl ovlivnit vysledky voleb tim, ze by blokoval e-maily od
Republikénské strany zasilané obyvatelim statl, ve kterych probihaji velmi tésné volebni souboje.

»Republikdnska strana ma vice nez 490 000 gmailovych adres od obyvatel Arizony. Pokud bude 68 %
z nich oznaceno jako spam, potencialné se na Gmailu nedostaneme k 333 000 voli¢tm,“ uvedl Scott.
,O poslednim senatnim souboji v Arizoné rozhodl rozdil 79 000 hlast,” dodal.

,Jedna se bezpochyby o potlacovéni volicl levicovymi demokraty technologického gigantu,” dodal.



V souvislosti se snahami své strany pozadal senator Josh Hawley, aby spolecnost Google v reakci na
zjisténi NCSU prijala ,okamzita napravna opatreni” a zajistila, aby jeji algoritmy ,nediktovaly”
vysledky voleb.

,Jak uvedli vyzkumnici, je to ,dosti znepokojujici’, protoze to odhaluje, Ze algoritmus spole¢nosti
Google muze ménit ,vysledky voleb’,” uvedl senator v dopise generalnimu rediteli spole¢nosti Google
Sundaru Pichaiovi 27. dubna. ,Jsem tim obzvlasté znepokojen, protoze hazeni politickymi kostkami
neni pro vasi spole¢nost ni¢im novym.“
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