Dr. Coleman: Preco nemocnice dnes uz nie su
pre pacientov bezpecné

- CZ24 News | 27. Cervence 2023

USA: Pred priemyselnym vekom sa nemocnice stavali ako katedraly, aby pozdvihli dusu a
upokojili mysel. Nemocnice boli zdobené rezbami, umeleckymi dielami, kvetmi a
vonavkami.

»~Moderné“ nemocnice su stavané bez ohladu na ducha, oko ¢i dusu. Su holé, pripominaji skor
vazenia ako chramy. St navrhnuté tak, aby koncentrovali mysel na bolest, strach a smrt.

Okna st umiestnované tak, aby z nich pacienti nevideli (a aj keby videli, pravdepodobne by nevideli
ni¢ fascinujuce, len odpadkové kosSe alebo klimatizacné jednotky). Ak st okna s dobrym vyhladom,
potom tieto okna budu po stranach kancelarii s byrokratmi. NajlepSie plateni byrokrati maju najlepsi
vyhlad.

Pacienti vSak nie su v ohrozeni len preto, Zze nemocnice su zle navrhnuté a zle riadené. Jeden z
dévodov, preco uz nemocnice nie su vhodné pre chorych ludi, je fakt, Ze ,moderné a ambiciézne”
zdravotné sestry chct viac administrovat ako oSetrovat.

V davnych ¢asoch boli zdravotné sestry najimané a Skolené na opatrovanie. ASpirujice sestry
(vacsinou, ale nie vyluCne Zeny) boli inSpirované tuzbou starat sa o pacientov a liecit.

Osetrovatelstvo bolo vznesené povolanie. Klu¢ovym slovom bola starostlivost. Najlepsie pracovné
miesta v tejto profesii zastavali sestry z oddelenia opatrovatelstva - vSetky z nich mali tzky a
kazdodenny kontakt s pacientmi.

Je smutné, ze dnesnd kariérna Struktira znamend, ze zdravotné sestry, ktorych tizbu po oSetrovani
sprevadzaju ¢o i len tie najmensie ambicie, rychlo postupia po rebricku do bodu, kedy s pacientmi
travia velmi malo Casu.

Mnohé¢ starsie sestry dnes travia celé dni zatvorené vo svojich kancelédriach, pozeraju do obrazoviek
pocitaCov a vyplnaji hodnotiace formulare.

Mnohé zdravotné sestry sa povazuju za nadradené pre podradné ulohy oSetrovatelstva. Manualnu
pracu Casto prenechavaju nevyskolenému persondlu. Zavedenim titulov pre sestry sa veci eSte
zasadne zhorsili tym, Ze sa z praktického povolania stalo povolanie s akademickymi ambiciami.

Modernd kariérna struktura sestier vzala pacientom tie najlepSie sestry. Snaha o tuto kariérnu
Strukturu bola pohanana povySeneckym a Uplne nepresnym konceptom - Ze oSetrovatelstvo je
ponizujuce.

Dnes mnohé zdravotné sestry neldka do tejto profesie tuzba starat sa o chorych, ale platy, vyhody,
autorita a kariérna Struktira, ktord ich odvedie od praktickej prace. Systém je navrhnuty tak, aby do
oSetrovatelstva pritiahol presne tych nespravnych ludi.

Skutoc¢né praktické oSetrovatelstvo vykonava z velkej Casti mladsi personal. To je nepochybne jeden
z dovodov, preco si moderné nemocnice také zlé a to je dovod, preco su vazne nemocnicné infekcie
v sucasnosti také rozsirené.
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To je tiez dovod, preco su sestry priliS ¢asto hrubé a lahostajné k pacientom a preco je v tolkych
nemocniciach pravdepodobnejsie, ze zhluky sestier maju stretnutia (vhodnejsie nazyvané prestavky
na kavu), nez aby skuto¢ne pomdhali pacientom.

To je napriklad aj dévod, preco su tisice starsich pacientov ponechani v bolestiach, zomieraju od
hladu alebo na dehydrataciu, si ponechani v Spinavej postelnej bielizni, pripadne ignorovani a bez
dostojnosti, zatial ¢o zdravotné sestry ,vybavuju papiere”.

Pacienti opakovane hlésia, Ze ich sestry nedvihaju z postele (niektoré nemocnice maji na stenach
dokonca plagaty so sloganom , Sestry nie su vzpieraci“), nepomézu im nakrmit sa, neprinesu
postelné oblieCky, nepostelu postele, neurobia ni¢ pre pacientov s bolestou alebo tzkostou a
nereaguju na stlacenie tlacidla pre privolanie pomoci.

Skratka, nerobia nic z toho, ¢o by sestry tradicne mali robit. Nemaju zaujem o upokojenie pacienta,
lie¢enie alebo pomoc, pretoze aj na celkom nizkych trovniach sa stali kariérnymi administratorkami

s ambiciami.

V mnohych nemocniciach st pacienti, ktori dokdzu vstat z postele ti, Co nakoniec vykonavaju vsetku
oSetrovatelsku pracu pre druhych pacientov, ktori to nedokazu.

Zastavte sestricku v modernej nemocnici a poziadajte ju, kde sa da ndjst taky a taky pacient, alebo
ako sa tomu pacientovi dari, a pravdepodobne sa stretnete s prazdnym pohladom bez zaujmu.
Nevedia a velmi ich to ani nezaujima.

Aby ste dnes prezili pobyt v nemocnici, musite byt silni a zdravi.

Zaver

Tato esej je prevzata z knihy , 101 veci, ktoré som sa naucil” od Dr. Vernona Colemana. Kniha je
dostupnda na Amazone.

Poznamka: Tento Clanok je napisany lekdarom z Velkej Britanie, no verime, ze v mnohych oblastiach
je situacia velmi podobna aj u nas. Samozrejme, ¢est vsetkym vynimkam.
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