Evropsky sbor pro ochranu osobnich udaju
(EDPB): Vyzadovat souhlas s cookies a
zakazovat pristup na webstranky je od kvétna
nezakonné!

- CZ24 News | 4. srpna 2020

EU: Evropsky sbor pro ochranu osobnich udaju (EDPB) ve svych pokynech konstatoval, ze takzvané
cookie walls, tedy zakaz pristupu uzivateli na webovou stranku, pokud cookies nepovoli, jsou

od kvétna nezakonné. Funguji totiz na principu souhlasu uzivatell se zpracovanim jejich osobnich
udaju, coz podle EDPB neni platny souhlas. Technologicky server The Verge zménu oznacil za pokus
,napravit otresnou politiku ohledné cookies”.

Cookies predstavuji drobné mnozstvi dat, které webovy server posle skrze internetovy prohlizec¢
na zarizeni uzivatele. Pri kazdé dalsi navstévé daného webu pak prohlizec tato data posila zpét
serveru. Pravé diky cookies si pocitace a dalsi pristroje ,pamatuji” nékteré uzivatelské predvolby
jako treba prihlasovaci tdaje k emailové schréance.

Materialy evropského organu ale upozornuji na problematicnost a nezdkonnost nékterych dosud
béznych praktik pri pouzivani webovych prohlizecli a mobilnich aplikaci. Cookies a jiné prvky
sledujici aktivitu uzivatelt webovych stranek mohou byt pouzity pouze s vyslovnym souhlasem
subjektt tdaju. Pouhé prohlizeni webovych stranek uzivatelem nelze interpretovat jako jeho souhlas
s pouzitim cookies. Jinymi slovy, pokud je uzivateli ddna pouze moznost akceptovat sledovani nebo ze
stranek odejit, nelze takto udéleny souhlas povazovat za svobodny a souladny s pravem.

V té souvislosti pokyny upozornuji na cookie walls - nastaveni, které brani pristupu na webovou
stranku nebo k nékterym jejim funkcim, pokud uzivatel neudéli souhlas s pouzitim cookies. Souhlas
dle smérnice o elektronickém soukromi je podle pokynt totozny se souhlasem, ktery reguluje GDPR,
tedy svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny. Pokud je vSak podminkou souhlasu
zpristupnéni sluzby, pak nemize byt nikdy uplné svobodny. PIné zobrazeni webové stranky, které je
podminovano souhlasem s uloZzenim cookies v zarizeni uzivatele, je tudiz nepripustné, protoze
nespliuje vySe zminéné pozadavky na podobu souhlasu, v tomto pripadé zejména na svobodu jeho
udéleni. Uzivatel musi tedy mit vzdy na vybér souhlas bud udélit, nebo neudélit.

Dulezitou soucasti novych pokynt je také rozhodnuti, Ze jen nepatrna uzivatelska interakce se
strankou nebo posouvani v prohlizeci nelze za zadnych okolnosti povazovat za souhlas se
zpracovanim cookies. EDPB konstatuje, ze takové poc¢inani nesplnuje podminku jednoznacnosti
projevu vule. Prejizdéni kurzorem po obrazovce ¢i jeji posunovani tedy neni povazovéano za vyjadreni
souhlasu. Hlavnim duvodem je, Ze stejnym zplsobem neni mozné jeho odvolani.

Provozovatelé si ale i tak najdou zpusoby, jak uzivatele mast. Mezi jejich triky patii uz predvyplnéna
policka, neprehledné grafiky nebo prosté chybéjici upozornéni na to, ze souhlasem

se ¢lovéku do zarizeni dostanou cizi data. Nedavna studie ukazala, Ze pouze 11 procent mechanismu
souhlasu s cookies ,spliiuje minimum evropské normy*.

Pokyny 05/2020 o souhlasu podle narizeni 2016/679 (GDPR) reaguji mimo jiné na rozsudek Soudniho
dvora EU. Podle obecného narizeni Evropské unie o ochrané udaji z roku 2016 jsou cookies, tedy
informace, které internetovy prohlize¢ uklada o ¢innosti uzivatele, povazované za osobni tdaje.
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