Nejvetsi francouzska banka BNP utlumuje
aktivity. Zmeny se dotknou Cetelem i ceske
Hello bank!

- CZ24 News | 30. brezna 2023

Nejvétsi francouzska banka BNP Paribas musela prehodnotit pusobeni své divize Personal
Finance v zemich stredni a vychodni Evropy, kde nedosahuje dostatecného podilu na trhu.
Zmény se podle informaci deniku Echo24 vyrazné dotknou i Ceska a Slovenska, kde banka
podnika pod znackou Hello bank! a Cetelem. Francouzska banka oznamila uz pred par dny
odchod z Rumunska a Bulharska.

~Konec¢né banka, ktera mysli na lidi.“ S takovym sloganem vstupovala pred péti lety na ¢esky trh
obchodni znacka Hello bank!, kterou vlastni a provozuje materska BNP Paribas se sidlem v Parizi.
Francouzsky financ¢ni gigant a jedna z nejvétSich bank v Evropé. Skupina u nas ale zacala podnikat
uz davno predtim. V roce 1997, kdy spustila poskytovanim spotrebitelskych uvéra. Tehdy vSak jesté
pod puvodnim nazvem Cetelem. A mnozi si jisté vzpomenou na logo rozesmatého zeleného panéacka.

Zeleny muzicek pak z reklamnich ploch zmizel, kdyz se v roce 2017 z Cetelemu stala Hello bank!.
Dobre informovany zdroj z bankovniho prostredi nyni redakci deniku Echo24 rekl, ze banka chysta
dalsi velké zmény. V Cesku, na Slovensku a v dal$ich zemich stfedni a vychodni Evropy by to ale
mohlo byt uplné naposledy.

Podle duvéryhodnych informaci, které méa Echo24 k dispozici, je Hello bank! pripravena dal$i postup
oficidlné oznamit klientim v prubéhu pristiho tydne. Banka nyni pocita se zastavenim nabizeni
novych produkttu klientim. Samotna znacka by pak méla s nejvétsi pravdépodobnosti za nékolik
mésicl zaniknout. M4 jit o soucast strategickych zmén, v ramci nichz se BNP zbavuje mélo
vydéle¢nych aktiv na zahrani¢nich trzich. Proces ma byt ale kontrolovany a zadny ,run na banku” by
se konat nemél.

S zadosti o vyjadreni jsme oslovili také centralu Hello bank! v Praze. Na zaslané otazky ale banka
nereagovala a redakce odpovéd do vydani ¢lanku neobdrzela.

Zmény se maji dotknout i sousedniho Slovenska, kde BNP Paribas podnika stale jeSté pod znackou
Cetelem. V reakci na dotaz verejnopravni RTVS to potvrdila vedouci marketingového oddéleni
slovenské pobocky Cetelem Andrea Trebulova.

»~Mohu potvrdit, ze BNP Paribas Personal Finance spustila projekt strategické transformace, aby
zajistila udrzitelnost svého obchodniho modelu,“ odpovédéla na otazku, zda bankovni divize BNP
Paribas planuje ukoncit své aktivity na Slovensku. A dodala také, Ze zména zahrnuje , prehodnoceni
aktivit v jednotlivych zemich, kde banka nedosahuje dostatecné velikosti, aby absorbovala vysoké
investice potrebné pro zabezpeceni své konkurenceschopnosti”.

Materska BNP Paribas by prodej aktiv ve stiedni a vychodni Evropé, kde nedosahla klicového podilu
na trhu, uvolnil ruce a umoznil by ji soustredit se na vyznamnéjsi trhy. O tom informovala jiz

drive také agentura Bloomberg, ktera s odvolanim na své zdroje napsala, ze BNP Paribas zvazuje
prodej nékterych svych aktiv v oblasti spotiebitelského financovéni. Vedle Ceské republiky také

v Bulharsku, Rumunsku nebo Madarsku. A hleda pro né kupce. Prodej celého balicku by pak podle
téchto zdroji mohl bance vynést vice nez 500 miliona dolart (zhruba 10,7 miliardy korun).
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BNP odchazi z Bulharska a Rumunska

Nedlouho poté se tyto informace zacaly potvrzovat, kdyz BNP ozndmila prodej svych aktiv

v Bulharsku. Kupcem tam ma byt bulharska divize recké Eurobank. Francouzska banka

pred nedavnem avizovala také svij odchod z rumunského trhu, kde se ji ale pro tamni bankovni
portfolio nepodarilo najit kupce a banka tak skonci.

Predzvést zmén u ¢eské Hello bank! byla mozna rozpoznat uz pred nékolika tydny. Banka tehdy
zacala ve velkém zasilat klientum vypovédi smluv u takzvanych mrtvych Gc¢tu a zménila také
obchodni podminky. Upozornil na to server MéSec.cz. K ruseni neaktivnich u¢tl se nicméné uchyluji
i jiné banky. ,Potvrzuji, ze Hello bank! optimalizuje své depozitni portfolio a uzavira dlouhodobé
nevyuzivané bézné a sporici ¢ty s nulovym zustatkem,” fekla serveru marketingova reditelka Ceské
pobocky banky Gabriela Pithartova.

Panika neni nutna

Stavajici klienti Hello bank! se ale nemaji ceho obavat. A to ani v pripadé, ze banka oznami tplny,
avsak kontrolovany odchod z ¢eského trhu. To by navic nastalo az tehdy, pokud by se nenasel zadny
zajemce, ktery by Hello bank! i se stavajicimi klienty odkoupil. Planované ukonc¢eni Cinnosti totiz
neznamena, ze klienti z ni¢eho nic ztrati pristup k G¢tum a prestanou jim fungovat karty

a internetové bankovnictvi.

Panika, kterd vloni prisla v souvislosti s pAdem ruské Sberbank, by se v tomto pripadé nemeéla ani
zdaleka opakovat. Proti ztraté vkladd navic v Cesku existuji zdkonné pojistky. Jednou z nich je Fond
pojisténi vkladu, ktery kryje finance ulozené jednim klientem u kazdé banky az do ¢astky 100 tisic
eur (asi 2,5 milionu korun). Prostredky do vyse limitu ma klient pri selhdni banky ziskat zpét v radu
nékolika dnu. Vyssi vklady se pak uspokojuji v ramci insolvencniho rizeni.

Hello bank! nepatii v Cesku mezi nejvétsi finanéni tstavy. Podle po¢tu klientt (se 343 tisici klienty)
se banka radi az na jedenacté misto zebricku, za UniCredit Bank (450 tisic), Equa Bank (477 tisic)
¢i mBank (703 tisic). Nejvic klientl ma Ceska spofitelna (4,5 milionu).
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