NKU: Vlada nasypala do IT reSeni pandemie
pul miliardy, vysledkem byl jen chaos a
improvizace

- CZ24 News | 26. dubna 2022

CESKO: Stat v letech 2017 az 2021 nasypal do informa¢ni podpory protiepidemickych
¢innosti 495 miliont korun, na feSeni pandemie ale nebyl pripraven. Rizeni provazel chaos
a budovani nové IT infrastruktury pak vysoka mira improvizace, coz prineslo radu
problému.

Ukézala to kontrola Nejvyssiho kontrolniho ufadu (NKU).

Nejvyssi kontrolni Grad se zaméril na to, jak stat vynakladal penize na informacni podporu
protiepidemickych ¢innosti v letech 2017 az 2021.

Jednalo se napriklad o ndkupy IT techniky, softwaru, sluzeb, o budovani konkrétnich IT systému a
podobné.

Za informaén{ podporu Ministerstvo zdravotnictvi (MZd) a Ustav zdravotnickych informaci a
statistiky (UZIS) vynaloZily v kontrolovanych letech celkem 495 milion{ korun.

Kontrola vSak odhalila, Ze resort neptipravil informacni podporu urcenou pro rizeni epidemii.

,V praxi to znamenalo, Ze Krajské hygienické stanice nebyly z hlediska ICT podpory pripravené na
zvladani epidemickych situaci. Az do druhé poloviny roku 2020 jim chybélo pres 900 pracovnich
stanic a notebookl. O chybéjici IT technice u KHS védélo MZd minimalné od poloviny roku 2017,
uvedl NKU.

Kromé toho také chybél systém, ktery by umoznoval jednotnou resortni komunikaci - jeden ze
zékladl uspésného rizeni a monitorovani epidemie. Tim mél byt Integrovany systém uzivatel pro
KHS.
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Ten mél byt pavodné dokoncen v roce 2019, ale termin MZd trikrat oddalilo. Jednotné resortni
komunikacni platforma tak pri vyhlaSeni pandemie pripravena nebyla.
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Pandemického planu CR. Ten naposledy aktualizoval v roce 2011.

»Misto toho MZd vytvorilo nové organy, které boj s pandemii ridily. Jejich odpovédnosti ani
kompetence ale nebyly jasné definovany. Pripadné se jejich ¢innosti primo duplikovaly - jako v
ptipadé nové vzniklého centralniho fidiciho tymu, ktery duplikoval innost jiz existujici Ustiedni
epidemiologické komise,“ upozornili kontrolori.
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Kromé toho MZd nevyuZilo ani IT systém, s nimZ Pandemicky plan CR pocital - Informaé¢ni systém
Pandemie.

Nésledny vznik a rozvoj informaénich systémt pro fizeni epidemie covidu-19 ministerstvo podle NKU
neridilo.

,Systém sluzeb Chytra karanténa, ktery se stal novou informacni podporou pro zvladani epidemie a
za ktery resort vynalozil 387 milionu korun, byl v pribéhu svého budovani zatizen vysokou mirou
improvizace a zivelného rozvoje,” uvedli kontrolori.

V praxi se pak ukdazalo, ze s rostoucim poctem nakazenych se nedarilo trasovat kontakty pozitivné
testovanych osob. V nékterych obdobich klesla tspésnost trasovani pod 50 procent, v krajnich
pripadech i k priblizné 20 procentum.

Kontrolori podotkli, Zze nepripravenost resortu a nedostatecné rizeni kompenzovalo do urcité miry
pracovni nasazeni Armady CR, ale i zaméstnanct UZIS a Narodni agentury pro komunikac¢ni a
informacni technologie.

Problematické bylo i samotné vyuzivani nékterych Casti Chytré karantény. V jejim ramci vznikla i
aplikace eRouska. O tu byl pritom u verejnosti nizky zajem - od rijna 2020 do ¢ervna 2021 bylo
zaznamenano i 1,6 milionu pripadi nédkazy covidem-19, ale jen 5 procent pripadl nahlasilo svou
pozitivitu pomoci této aplikace.

S daty ziskanymi z aplikace eRouska tak ve vysledku MZd nepracovalo. A to presto, ze za jeji vyvoj a
provoz zaplatilo 20 miliont korun.

Z pohledu vydaju bylo problémem i to, ze MZd nesledovalo a nevyhodnocovalo vydaje uré¢ené na
informacni podporu. V ramci Chytré karantény $lo napriklad o thradu hovort call center, kde se v
kontrolovaném obdobi prumérné naklady na jeden odchozi hovor pohybovaly v rozmezi od 66 do 435
K¢.

Vydaje na sluzbu provozovani call center predstavovaly nejvyznamnéjsi ¢ast fakturovanych nakladu v
ramci systému sluzeb Chytra karanténa - Slo o 40 procent z celkovych 387 miliond korun.

NKU také upozorfiuje, ze MZd nezapracovalo nové vytvorenou informaéni podporu do Pandemického
planu CR ani do informaé¢ni koncepce MZd. Existuje tak realnd moZnost, Ze navzdory vynaloZzenym
penézim nebude systém sluzeb Chytrad karanténa vyuzivan pri pripadnych budoucich epidemiich.

»Ted se musime zamérit na to, aby vynalozené penize neprisly vnivec a aby se s vytvorenou
infrastrukturou dal pracovalo. Bylo by velkou chybou, kdyby se stat za Cas dostal do podobné situace
jako ted a my bychom zjistili, ze véci opét nejsou pripravené a jsme znovu na zacatku,” rekl
prezident NKU Miloslav Kala.

Sledujte nas na Telegramu: t.me/cz24news
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