The Conversation: Odolnost systému
zdravotni péce je celosvetove oslabena
neoliberalnimi reformami

- CZ24 News | 16. ¢ervence 2023

V priubéhu postupnych reforem zdravotnického systému se stdle vice rozvijely soukromé
sluzby a soukromé lékarské praxe.

Systémy zdravotni péce jsou predevsim socidlnimi systémy. Zpusob, jakym dnes funguji, je soucasti
narodni politické historie, ale je také soucéasti mezinarodniho $ifeni mySlenek a nazort na zpusob,
jakym by meély byt organizovany. Jiz nékolik desetileti jsou v mnoha Céastech svéta v modeé
neoliberalni mys$lenky, které inspirovaly reformy zdravotnickych systému, napsali Valery

Ridde a Christian Dagenais pro The Conversation.

Debata, kterou usporadal mezinarodni ¢asopis Social Science & Medicine, poukazala na dopady
neoliberalnich reforem systému zdravotni pécCe na jejich odolnost, tj. schopnost prizpusobit se
Sokum, kterym jsou vystaveny.

Nedavné krize, pocinaje pandemii Covid-19, tuto odolnost, ktera jiz byla oslabena reformami
z predchozich let, vazné provérily.

»Neoliberalizovanée” systémy zdravotni péce

O priklady neni nouze v mnoha zemich svéta.

Nicolas Da Silva ve Francii dokonale ukazuje, jak se v prubéhu postupnych reforem zdravotnického
systému stdle vice rozvijely soukromé sluzby a soukromé lékarské praxe, a to i ve verejnych
nemocnicich. Prestoze je péce predevsim zalezitosti pacientt, byli tito odsunuti na vedlejsi kolej
pri rozhodovani, které primo ovliviuje jejich zivoty.

V Mali a Senegalu vysvétlovaly prace Lary Gautierové a Jeana-Huguese Caffina, jak se mezinarodni
organizace snazi vnutit narodnim systémum zdravotni péce neoliberalni reformy, pocinaje indexaci
financovani podle vykonnosti.

Cilem je nejCastéji podporit pouzivani politickych néastroju odvozenych od ,nového verejného rizeni”
(NPM - New Public Management), v némz ma stat omezit svou Cinnost ve prospéch udajné
efektivnéjsich soukromych subjektu.

V oblasti reformy nemocnic se to projevuje volanim po vétsi autonomii nemocnic, smluvnich
pristupech, kdy nemocnice musi splnit cile, aby ziskaly finan¢ni prostredky, oddéleni funkci mezi
kupujicim a poskytovatelem péce, primych platbach od pacientu nebo pobidkach vazanych na
dosazeni vykonnostnich cild.

Jiz v 90. letech 20. stoleti upozornily studie provedené v Ghané, Zimbabwe, na Sri Lance, v Indii
a Thajsku na katastrofalni dopady téchto pristupt na provoz nemocnic a pristup k péci. Ve Francii
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byly reformy verejnych nemocnic odborniky oznaCeny za loupez stoleti.

Analyza padesati let (1961-2010) reforem zalozenych na NPM v Québecu ukazala, ze vedly

k ,vSudypritomnosti manazerské ideologie” a mély na systém zdravotni péce velmi negativni dopad.
Celosvétovy prehled vyuzivani pristupt zalozenych na odménovani za vykon ve zdravotnickych
systémech ukazuje, Ze neexistuje zadna teorie, kterd by tento pristup védecky zduvodnila, a Ze jeho
uplatiiovani vdéci spisSe ideologii NPM nez konkrétni ucCinnosti pri zlepSovani péce o pacienty.

V revue MAUSS Batifoulier také ukazuje, jak se ve Francii, stejné jako v Africe,
rozvinula komercionalizacezdravotni péCe na ukor solidarity, pristupu ke zdravotni péc¢i a vztahu ve
zdravotnictvi.

Gellyova a Spire informovali o Skodlivych u¢incich pritomnosti soukromého sektoru ve francouzskych
verejnych nemocnicich, a to nejen na rovné zachdzeni s pacienty, ale také na pracovni podminky
oSetrovateld.

U korenu organizacni krize

V tomto kontextu, jehoz shrnuti pro Afriku je uvedeno na jiném misté, je treba pochopit, jak
soucasné systémy zdravotni péce reaguji na krize. At uz jsou tyto krize interni (personalni zmény,
zpUsoby financovani, metody rizeni) nebo externi (epidemie, pocitacové nebo teroristické Gtoky,
hurikény atd.), vysoké nebo nizké intenzity, kratkodobé nebo dlouhodobé, predvidané nebo ne, je
nezbytné pochopit, jak se s nimi systémy vyrovnavaji.

Nejde samozrejmeé jen o védeckou nebo koncepcéni zalezitost: staci si vzpomenout na epidemie nebo
udalosti spojené se zménou klimatu (viny veder, povodné atd.), abychom pochopili, Ze je nezbytné se
z téchto zkusenosti poucit, abychom se mohli co nejlépe pripravit na dalsi podobné udalosti. Jak si
vysvétlit, ze se francouzsky zdravotnicky systém nepripravil na pandemii Covid-19, kdyz uz mél

k dispozici plany, vybory a zkuSenosti, z nichZz mohl ¢erpat, napriklad z viny veder v roce 2003,
teroristickych tGtokd v roce 2015 nebo boje proti HIV?

Koncept odolnosti je velmi stary a jeho kritici jsou samozrejmé Cetni a dobre znami. Poprvé byl
pouzit ve svété fyziky a biologie, poté byl rozvinut v psychologii a v posledni dobé byl mobilizovan
v oblasti vyzkumu zdravotnickych systému.

Pri pouzivani tohoto pojmu je dulezité nenechat se unést politickym zneuzitim neoliberédlni odolnosti,
jak tomu bylo v mnoha zemich béhem pandemie Covid-19. Tento pojem byl pouzivan k politickym
ucelum, k zakryti mocenskych problému, strukturalnich nerovnosti a predev$im reforem poslednich
desetileti, které, jak jsme pravé vysvétlili, prispély k oslabeni systému zdravotni péce. Béhem
nékolika mélo dnl nasli politici témér ve vSech zemich témér nekone¢né mnozstvi zpusob, jak
reagovat na krizi, zatimco nenasli zadny zpUsob, jak posilit systémy zdravotni péce, a oslabili je
neoliberalnimi nastroji, které oduvodnili... nedostatkem finan¢nich prostredku a jejich teoretickou
ucinnosti.

Zanedbavani primarni zdravotni péce v dobé
krize

Pripomenme si, Ze v roce 2008 zdlraznila WHO ve své zpravé o globalnim zdravi tfi hlavni trendy,
které podkopévaji orientaci systému zdravotni péce na primarni zdravotni péci: zaméreni na
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nemocnice, komercializaci a fragmentaci. To jisté vysvétluje, pro¢ Svétové zdravotnické shromazdéni
v kvétnu 2023 zduraznilo, Ze primarni zdravotni péce je zakladem odolnych zdravotnickych systémt,
kterym je treba se urychlené vénovat.

Patnact let po této zpravé nase studie ukazaly, Ze tento kontext Skodlivych reforem donutil
zdravotnicka zarizeni ¢elit pandemii Covid-19. Bylo tomu tak v Quebecu, Mali, severovychodni
Brazilii, Tokiu, Senegalu a Burkiné Faso.

Tyto priklady z védeckych studii potvrzuji, ze studium odolnosti samozrejmé nevylucuje politicko-
ekonomickou analyzu, kterd je jiz dlouho zakladem vyzkumu systému zdravotni péce.

Porozumeni odolnosti

Kromé toho prace naseho tymu umoznila na zakladé systematického a konsenzualniho

pristupu vyvodit a ovérit s ruiznymi ziCastnénymi stranami operacni poznatky. Nékteré z téchto
poznatku napriklad naznacuji, ze 1ékarské tymy by mély dostavat citlivéjsi pokyny tykajici se
prevence a kontroly infekci nebo Ze by zdravotnické organy mély zlepsit koordinaci a digitalizaci
informacnich systému, aby se usnadnilo sdileni informaci a rychlé rozhodovani vedeni nemocnic. To
vSe je vSak samoziejmé mozné pouze tehdy, pokud se pri mobilizaci téchto poznatkll z minulych krizi
zohledni otazky politické ekonomie a mistniho kontextu.

TakZe nakonec je odolnost jen slovo, jen pojem, a je jasné, Ze si ho kazdy muze vykladat, jak chce.

Z ideologickych dGvodu ji nékteri lidé nemusi chtit pouzivat, protoze ji interpretuji z neoliberalniho
hlediska, které je vzdélené jejimu puvodu, moznému vyuziti a uzite¢nosti pro vyzkum zdravotnickych
systému. Jisté je, ze ,pokraCovani neoliberalni ekonomie nevyresi problémy nerovnosti a zmény
klimatu a neudéla ze zdravi zakladni lidské pravo”, jak pravé uvedli Michael Marmot a Paulo Buss.

ZDRO]

Zpracoval: Casopis Argument
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