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CESKO: Kdyz jsem byl maly, délali jsme s kamarady klasickou klukovinu. Chodili jsme
zvonit na domovni zvonky a pak jsme utekli a méli hlinu z toho, ze se panmamy rozhlizely
na prahu a nadavaly. Nikdy by mé nenapadlo, Ze z toho Ceska posta udéla byznys...

J4 uZ rok rozesilam kniZky a délam to s Ceskou postou. U nds ve Vidlakové to s nimi funguje skvéle.
Holky na pobocce jsou milé, ochotné, prevzeti plné tasky zasilek trva par minut, hezky si u toho
popovidame o zivoté, vesmiru a vubec a vlastné se tésime, az dalsi den prinesu dalsi tasku.

Dal uz to tak dobre nefunguje... Priblizné jedno procento zasilek prosté nedojde. Nikdo je
nevyzvedne. VétSinou proto, Ze ani nezjisti, Ze néjakou zasilku méli dostat, a Ze na né Ceka na posté.
Nékdy je to i moje vina, nebo vina nedostate¢né napsané adresy, ale vétSina reklamaci jde na vrub
toho, Ze po Ctrnacti dnech mi posta tu knihu vrati nazpét.

Poslal jsem toho uz tolik, ze mam primo vytipované lokality, kde se daji cekat problémy. Predevs§im
Praha, tam to maji blizko k RakuSanovi na ministerstvo, tam se hodnotova politika uz prelila i do
provozovani tridirny zasilek a postaci nejspis maji v zadnicich vrtule, aby svoje stale vétsi rajony
stihali. Tam uz v mnoha pripadech snad ani nezazvoni ani nenapisi upozornéni, prosté predstiraji, ze
to udélali a nechaji zasilku lezet na poSté. Praha predstavuje asi pétinu mych zasilek, ale vic nez
polovinu reklamaci.

Vevs

Ted v tydnu se mi poprvé stalo, Ze mi posta vratila v jeden den vic nevyzvednutych zasilek, nez jsem
odesilal...

Véanoce... Posta zavadi novou sluzbu, vyzvednuti zasilky u odesilatele... Uz dopredu nam hlasili, ze
nebudou stihat... Ano, doruceni se o den prodlouzilo, ale Ze budou dorucovat tak blbé, to bych tedy
necekal. Je vidét, Zze RakuSanova opatreni na zachranu poSty praveé zacala fungovat... sta¢i vanoc¢ni
napor a vSechno se hrouti...

Co se divim, hrouti se vSechno, pro¢ by zrovna posta méla byt vyjimka... nota bene, kdyz se o ni stara
dozimetrické hnuti STAN.

Proc to vSechno pisu...

I pres zvySeny vanoc¢ni napor se mi dari odesilat vSechny knizky, tricka a ostatni predméty nejpozdé;ji
druhy pracovni den od vasi objednavky. Pokud jste si néco objednali v nedéli, v pondéli je to v obalce
a na posté. Pokud jste si néco objednali v pondéli, odesilam nejpozdéji ve stiedu. Ctvrteéni
objednavky jsou v patek na cesté. Patecni objednavky odejdou nejpozdéji v pondeéli.

A posta selhava...
Pokud na svoji zasilku ¢ekate uz tyden a stale ji nemate, je dost pravdépodobné, Ze uz ani neprijde,
protoze chudak postak musel vynechat nékteré ukony, aby stihal. Treba vylézt z auta, zazvonit a

kdyz do trech vterin nikdo neotevre, tak rychle ujet.

Jsou vanoce, leckdo jste knizky ode mé chystali jako darek pod stromecek. Nechci véas zklamat.
Proto, pokud vam zésilka neprijde do péti pracovnich dnu od objednéni, ozvéte se mi. Obratem ji
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poslu znovu, at vam nezkazim obdarovavaci zdmeéry. Jen se mi prosim ozvéte na vidlacky mail.

Treti knihu budu rozesilat od 18.12.2023, skoro premyslim, jestli vSechny ty zasilky neudélam
dublované, aby to fakt vsem prislo.

Od roku 2024 budu muset prejit na néjakou Zasilkovnu nebo tak néco. Ted mi ale prosim odpustte,
Ze jsem staromilec a byl jsem rad, ze mohu posilat zasilky i bez néjakych aplikaci v mobilu a
elektronického placeni a dalsich ptékovin. Ze jsem si prosté natisknul $titky, nalepil je na obalky,
odnesl na postu a zaplatil v hotovosti.

Dékuji vam vSem za neutuchajici podporu. Jste to vy, kdo mé naplinuje optimismem, navzdory vSem
prekazkam, které jsme spolu museli prekonavat. Vazim si vas a doufam, ze jednoho dne budu moci

rici, ze jsem se s kazdym svym Ctenarem setkal osobné.
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